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Servei d’atencid a les persones

2.1 ATENCIONS TOTALS 2.2 ATENCIONS A LES FAMILIES | PERSONES AFECTADES

La principal demanda per part de les persones que consulten té a veure amb
obtenir informacié, pautes d’actuacid, suport i acompanyament aixi com infor-
macio sobre els serveis que ofereix '’ACAB.

FAMILIES

formades

de grup de
suport a families

PERSONES AFECTADES
afectades
ateses
de grups de
suport
Atencio immediata
Durant el 2019 es va dur a terme un total de Atencio telefonica 556
Atenci6 on-line 410

que es divideixen de la seglient manera: Atenci¢ presencial 291



Servei d’atencié a les persones afectades per un TCA 3

SERVEIS

Serveis d’acompanyament a persones afectades. S’han fet dos grups atenent
a les necessitats especifiques dels assistents, dinamitzats per una psicoeloga
experta en TCA: '

e Un grup setmanal per a persones que pateixen Anoréxia Nerviosa i/o0 Bu-
limia Nerviosa
e Un grup setmanal per a persones que pateixen Trastorn per Afartament.

OBJECTIUS

Els objectius sén oferir un espai d’acompanyament i suport a persones afecta-
des per un TCA durant el procés de malaltia i recuperacié aixi com treballar
la motivacio pel canvi.

RESULTATS

Resultats de 'acompanyament a persones afectades.
Despres de rebre informaciod sobre el trastorn que estan patint, suport emocional
i acompanyament individual i/o grupal:

El 80 % expressen haver millorat el seu estat animic i la
seva capacitat per enfrontar-se a situacions conflictives

0%

El 85 % persones afectades han iniciat un tractament
terapeutic

Resultats

El 90 % expressen haver experimentat una millor compren-
sid del trastorn i una disminucio de I'angoixa



El Parlament de Catalunya va apro-
var el mar¢ del 2019, de forma
unanime, el Decret llei que actua
contra les pagines que fan apolo-
gia de I'anorexia i la bulimia a In-
ternet i xarxes socials a través de
la modificacio del Codi de Consum
de Catalunya.

Aquesta mesura neix de la fei-
na duta a terme per la Taula de
Dialeg per a la Prevencid dels TCA,
coliderada per I’Agencia Catalana
de Consum i I’Associacié Contra
I’Anorexia i la Bulimia, durant el
monografic “Anoréxia i Internet”,
des del 2014 fins al 2016.

/8

3 ’\ Durant el 2019 s’han denunciat
| /P



Programa de prevencio dels TCA

Durant el 2019 s’han realitzat dirigits a alumnes = Durantelcurs 2018-19 es va realitzar una enquestaa /77 alum-
de primaria, secundaria, batxillerat, cicles Formatius i PFI-PPT. ) : "eS de tot Catalunya. Els resultats els mostrem a la seglient infografia:

Gracies a aquestes 248 intervencions 777 ALUMNES g 12— 16 ANYS

preventives, ’ACAB ha arribat a un to-
tal de durant
el curs escolar 2018-2019, treballant
sempre des de la promoci6 dels fac-
tors de proteccio davant els TCA.

HAN FET DIETA

<

4.960 intervencions directes m
14.880 intervencions indirectes . \J \J

W

40% CANVIARIEN ALGUNA
PART DEL SEU COS

26% VOL APRIMAR-SE
25% VOL MUSCULAR

18% NO TE CLAR SI POT TENIR
UN PROBLEMA AMB EL COS
O LALIMENTACIO

8% CREU QUE POT TENIR

3 UN PROBLEMA AMB EL COS
@ O LALIMENTACIO

4 xerrades a families.

- 1 formacion per a professionals.

HAN REBUT CRITIQUES
O BURLES RELACIONADES
AMB EL SEU FiSIC




Treball en xarxa

En la nostra tasca de treball en xarxa,
I’Associacié contra I'anoréxia i la bulimia
ha treballat durant el 2019 amb:
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FEACAB

6.1 AGENCIA CATALANA DE CONSUM,
GENERALITAT DE CATALUNYA

Marc 2019

Aprovacié del decret llei que permet con-
trolar I'apologia dels TCA a Internet a tra-
vés del Codi de Consum de Catalunya.

6.2 FEACAB

FEACAB és una entitat que agrupa totes
les associacions de familiars i afectats
de I'Estat —entre les quals hi ha 'TACAB— |
gue promou accions comunes per tal de
reforcar la seva tasca i la seva accid so-
cial. La Federacio treballa per a enfortir
la democracia i la vitalitat de les entitats
que en formen part facilitant l'intercanvi |
la formacié conjuntes.

Durant el 2019 FEACAB ha treballat en
la defensa de I'asseguranca escolar per
part de I'Institut Nacional de la Seguretat
Social.

\ ] / Taula de dialeg perala
——— @ —— prevencio dels trastorns
/ ] \ de la conducta alimentaria

6.3 TAULA DE DIALEG PER A LA PREVENCIO DELS TRASTORN
DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA

La Taula de Dialeg per la prevencio dels trastorns de la
conducta alimentaria és una plataferma que té per objectiu
convertir-se en una eina de sensibilitzacié social. Es treba-
lla de manera multidisciplinaria amb la finalitat de sensibi-
litzar, prevenir i fer promocié de la salut al voltant d'aques-
tes malalties.

Durant I'any 2019 hem treballat en dos projectes dins el
monografic “Anoréxia i Familia”:

e |a campanya de sensibilitzacié . ingredients
per a un creixement saludable i felic busca agrupar
un programa d’accions per donar a coneixer la tasca
de recerca realitzada en aquest ambit i aconseguir la
implicacio de les families, els professionals i la societat
en general.

: Actualment la Taula de Dialeg esta
treballant en la realitzacié d’una guia per a families on
es podran trobar aspectes definitoris dels trastorns de la
conducta alimentaria, aixi com pautes de prevencio, de-
teccio precoc i pautes d’actuacié davant de la malaltia.
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Consell Consultiu de

de Catalunya

6. 4 CONSELL CONSULTIU DE PACIENTS

Durant el 2019 'Associaci6 contra I'anoréxia i la bulimia ha
realitzat cinco reunions amb el consell consultiu de pacients
amb els seglients objectius:

a) Desenvolupament de politiques sanitaries.

h) Compartir amb els pacients informacioé transparent, con-
creta, accessible i facilment comprensible del sistema catala
de salut.

c) Vetllar per 'atorgament als pacients del suport i assesso-
rament necessari.

d) Facilitar la participacié de les associacions de pacients
del sistema catala de salut.

e) Proposar actuacions per potenciar I'is de les noves tec-
nologies en I'atencio sanitaria.

f) Atendre les peticions d’assessorament que puguin ser
adrecades al Consell a través de la Secretaria general.

o) Proposar la creacié de consells técnics de pacients de les
diferents patologies.

Treball en xarxa 6




7 Conferencies i congressos

7.1 CONGRESSOS 7.2 CONFERENCIES
Xl Congrés Mas alla del cuerpo. L’Associacio contra I'anoréxia i la bulimia va organitzar les seglients conferéncies:
TCA y problemas relacionados con el Les llavors d’una sana autoestima, Eva Bach, pedagoga i mestre.

cuerpo, organitzat per AEETCA (Asocia-
cion Espanola para el Estudio de los Tras-
tornos de la Conducta Alimentaria).

Que pot fer l'escola davant un cas d’anorexia o bulimia, Laura Fernandez, dietista i
psicologa especialitzada en TCA i Carlota Font exafectada.

El congrés es va dur a terme a Saragossa
els dies 14-15-16 de noviembre del 2019.

FORMACIO GRATUITA DE UASSOCIACIO CONTRA LANOREXIA | LA BULIMIA
AMB MOTIU DEL DIA INTERNACIONAL DELS TRASTORNS
DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA

~ Qué pot fer I'escola
davant un cas d’anoréxia o bulimia?

Conferéncia a carrec de:
§  EVABACH

Pedagoga, mestra, prolessora de diversos
mibsters | postgraus, columnista del Diarl
Bl Ara Criatures | autor; di

PROGRAMA:

Xerrada
Que pot fer I'escola davant
un cas d'anoréxia o bulimia?

Laura Fernandez,
Psictloga especialista en TCA

v i
lescentes, qué maravilla”. “La asertividad™,

4 “Des-educa’t”, “Sedueixte per seduir” i
d'un llibre sobre educadors | educadores
influencers que sortirh aquest 2015,

Breu descripcid:

=0 és | quit no és mno-

estima?

Quines sén les seves fonts | joves? Quin efecte té el llen-
els seus nuinients principats? guatge que fem servir socbre
Quines sén les qualitats d'una la La

sana autoestima? Qué pedem de |"Eva Bath donarh respes.
fer els pares, mares i profes- 12 a aquestes preguntes | ens
sicnals per afsvorks una sana [ propoccionars fecrsas per
autoestima en adolescents | afavarir una sana sutcestima”

Testimoni
Carlota Font, exafectada

ZARAGOZA, 14 - 16 de noviembre de 2019 t e
Paraninfo de la Universidad PRI e Inscripcion prévia 93 n;u 9109
i i " e - acab@acab.og
bt supor: [ Gongraat i L A . E 1 worivia i Bini pssisge




Durant el 2019 hem comptat amb un equip veluntari de

7 persones voluntaries - Bloc “Amb llum propia”
13 persones voluntaries - Servei d’atencié a les families
1 persona voluntaria de comptahilitat i administracio

Cicle d’incorporacio: acollida, adhesid i compromis (setem-
bre i gener).

Fase de desenvolupament: formacio, seguiment, fidelitzacié
(es va dur a terme els mesos de setembre i de gener del
2019).

Els voluntaris/es de L'Associacid contra I'anoréxia i la bulimia han realitzat les
seglients durant el 2019:

Mar¢ 2019: Sessio de 4 hores sobre els Trastorns del comportament ali-
mentari. Subtipus, criteris diagnostics, causes, consegiiéncies.

Novembre 2019: Sessidé de 4 hores sobre la relacié d’ajuda, fonaments
teorics del concepte de relacié d’ajuda aplicats a la practica diaria de
I’atencio presencial de families i persones afectades per un TCA.

Maig 2019: Sessit de 2 hores sobre I'entitat, objectius, estructura i funcio-
nament.

(cada mes al llarg de I'any 2019):

Curs sobre Trastorns alimentaris de 3 hores de durada (aprofundiment i
tractaments)

Taller sobre com ajudar al fill/a a sentir-se motivat per fer un tractament
Taller sobre la gestio emocional
Taller sobre la comunicaci6

Taller sobre 'autocura.

23



Equip tecnic

DIRECCIO | GESTIO DE PROGRAMES

Sara Bujalance Arguijo
Directora General

Llicenciada en Psicologia per la UB, en
possessio del Certifi cat d’Aptitud Pedago-
gica (CAP) i Master en Terapia Cognitiu So-
cial també per la UB. Té experiencia en el
fractament dels Trastorns de la Conducta
Alimentaria i en Terapia Familiar.

Laura Fernandez

Coordinadora del servei d'atencié a les
persones

Graduada en Psicologia per la Universitat
Oberta de Catalunya i Técnic Superior en
Dieteética.

Laia Raventés
Coordinadora del programa de prevencio

Formadora en prevencio de trastorns de la
conducta alimentaria i promocio de la salut

Graduada en Psicologia per la Universitat
Ramon Llull i Master en Psicologia General
Sanitaria.

Judit Avila

Formadora en prevencit de trastorns de la
conducta alimentaria i promoci6 de la salut
Graduada en psicologia.

Andrea Esquerdo

Formadora en prevencid de trastorns de la
conducta alimentaria i promocio de la salut

Graduada en Psicologia i especialitzada en
Psicologia General Sanitaria, cursant un
postgrau de Psicopatologia Infanto-Juvenil.

Mar Alegret

Responsable de Comunicacié i Relacions
Externes

Llicenciada en Filologia Hispanica per la
Universitat de Barcelona, Master en Direc-
cio de comunicacio corporativa (EAE), Mas-
ter en Professorat ESO | Batxillerat (UNIR)
i Posgrau en Drets Humans (Universitat de
Ginebra).
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Ramon Guardia Masso
President

Jaume Pagés Fita
Vicepresident

Olga Vidal Regard
Secretaria

Josep Toro Trallero
Vocal

Feliu Formosa Prat
Vocal

Lluis Blanch Mas
Vocal

Teia Planes Turrd
Vocal

Rosa Calvet Marti
Vocal




La comunicacio és un factor primordial en la 11.2 APARICIONS ALS MITJANS DE COMUNICACIO DURANT EL 2019
difusié de la nostra causa.

Televisions Premsa escrita
\ TV3 (Agost 2019, Setembre 2019) La Vanguardia (gener 2019,
11.1 xxSS | PAGINA WEB TV5 (Agost 2019) setembre 2019)
Visites al bloc Amb llum prépia: 309.177 TVE Catalunya (Agost 2019) Diari de Girona (octubre 2019)
Visites a la pagina weh: 387.684 Radios Premsa digital
Seguidors Twitter: 300 seguidors/es més Onda cero (Octubre 2019) Diario Medico (octubre 2019)
Racl (El mon RAC) (octubre Saber vivir (novembre 2019)
Linkedin: Hem posat novament en marxa :
. i novembre 2019)
aquesta xarxa social que ens permet estar
Cope

en contacte amb un perfil més tecnic.

El novembre de 2019 I’Associacio contra I'anorexia i la bulimia va par-
ticipar en la campanya #porunusolovedelatecnologia de Orange amb
I'objectiu de concienciar a la poblacid sobtre la Tecnologia i els TCA.

Por un uso de la tecnologia
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1 2 Balanc economic
30

9
28 WF

=

Quotes Socis 17.453,00 € Sous i Seg. Social -98.734,94 €

Fundacions privades 29.365,00 € Lloguer -23.005,19 €

Subvencions publiques 83.091,47 € Despeses Generals -5.627,28 €

(Benef. Oper. Oblig 4.199,36 €) (Amort. Inmovilitzat -5.802,07 €)

TOTAL INGRESSO0S 134.108,83 € TOTAL DESPESES -133.169,48 €
RESULTAT TANCAMENT

939,35 €

(ingressos-despeses)




C. Mallorca, 198 pral. 2°
08036 Barcelona

93 454 91 09
www.acabh.org
acab@acab.org

@AcabCatalunya
@acab_catalunya

https://www.youtube.com/user/anorexia168

'Associacié contra I’Anorexia i la Bulimia de Catalunya és una entitat no lucrativa
declarada d’utilitat publica el dia 12 de juliol de 2010.

A C Associacio contra

B I’Anorexia i la Bulimia




